POLITIKA PRIVATNOSTI

Beauty salon Patrizia obvezuje se Stititi privatnost i osobne podatke svojih klijenata u skladu s
vazecim propisima o zaStiti podataka.

1. Prikupljanje osobnih podataka
Prikupljamo sljedece osobne podatke:
e imeiprezime
e broj mobitela
e e-mail adresa
U slucaju narucivanja proizvoda putem kataloske objave, dodatno prikupljamo:
e adresu za dostavu
2. Svrha prikupljanja podataka
Vasi podaci koriste se iskljucivo za:
e narucivanje i organizaciju termina tretmana
o komunikaciju s klijentima
e obraduiisporuku narudzbi proizvoda
e slanje informacija o uslugama i ponudama (uz vas pristanak)
3. Cuvanje i zastita podataka

Vasi osobni podaci ¢uvaju se u sigurnom okruzenju i dostupni su samo ovlastenim osobama.
Poduzimamo sve potrebne mjere kako bi se sprijecio neovlasten pristup, gubitak ili zlouporaba
podataka.

4. Dijeljenje podataka

Vasi podaci nece se dijeliti s tre¢im stranama osim:
e dostavnim sluzbama radi isporuke proizvoda
e kada je to zakonski obvezno

5. Prava korisnika

Imate pravo:

e zatraZiti uvid u svoje podatke

ispraviti neto¢ne podatke

zatraziti brisanje podataka

povuci privolu za obradu podataka



6. Rok ¢uvanja podataka

Osobni podaci ¢uvaju se onoliko dugo koliko je potrebno za ostvarenje svrhe za koju su prikupljeni,
odnosno:

e podaci vezani uz narudzbe i ra€une Cuvaju se u skladu s vazeéim zakonskim propisima (npr.
racunovodstveni propisi)

e podaci za komunikaciju i narucivanje termina ¢uvaju se do povlacenja privole ili prestanka
potrebe za komunikacijom

e podaci za slanje promotivnih informacija ¢uvaju se do povla¢enja privole
Nakon isteka roka ¢uvanja, podaci se brisu ili anonimiziraju.
7. Kolacici (Cookies)
Ova web stranica ne koristi kolacice za pracenje korisnika, analitiku ili marketing.

Eventualno se mogu koristiti isklju¢ivo tehnicki nuzni kolaciéi koji su potrebni za ispravno
funkcioniranje web stranice i ne zahtijevaju privolu korisnika.

Za sve upite moZete nas kontaktirati putem e-maila ili telefona.

6. Kontakt

Patrizia beauty salon j.d.o.0., 10 000 Zagreb, Ulica Frana Bosnjakovi¢a 6
T: +385 91 617 0145

E: info@patriziabeautysalon.com



