UVIJETI KATALOSKE PRODAIJE (Mesoestetic proizvodi)
1. Opce informacije

Kataloska prodaja odnosi se na proizvode brenda Mesoestetic koji su dostupni putem web stranice
(online kataloga) Patrizia beauty salona.

2. Narucivanje
Narudzbe se zaprimaju putem:
e web stranice (online kataloga)
e e-maila
o telefona
Kupac je duzan dostaviti:
e imeiprezime
e adresu dostave
e kontakt broj
e e-malil
3. Cijene i plac¢anje

Sve cijene izraZzene su u eurima (€).
Plac¢anje se vrsi prema dostupnim opcijama na web stranici (npr. uplata na racun).

4. Dostava
e Dostavaiznosi5 €
e Rok isporuke ovisi o dostupnosti proizvoda
e Dostava se vrsi putem dostavne sluzbe na adresu kupca ili prikupom u salonu.
5. Povrat i reklamacije
Kupac ima pravo na reklamaciju u slucaju:
e oStecenog proizvoda
e pogresno isporucenog proizvoda
Reklamacije se prijavljuju u razumnom roku uz dokaz (fotografija i opis).
6. Odgovornost

Proizvodi se koriste prema uputama proizvodaca. Salon ne odgovara za nepravilno koristenje
proizvoda.

7. Zastita podataka

Podaci prikupljeni tijekom narudzbe koriste se iskljucivo za realizaciju kupnje i ¢uvaju se u skladu s
Politikom privatnosti.



